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KIrUba par skolas darbinieku rtctbu,
ja tiek konstatEta fiziska vai emocionlla vardarblba

pret izglltojamo
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10. pcrntcr treias du/as 2. pur,klu

I. Vispnrlgie jautfljumi

1. Kart-rba par Rrgas g2.vidusskolas (turpmak - izglitibas iestade) direktora un

pedagogu rTcTbu, ja tiek konstatOta hziska vai ernocionala vardarbrba pret izglltojamo
(turprnak - kdrtrba) mer\is ir noverst fizisku vai emocionalu vardarbrbu pret izghtojamo
(mobings), radot vidi laba un godlga cilveka attrstrbai.

2. Kdrfiba nosaka, ka tiek konstatOti un risinati konflikti vai vardarbtba starp

izglrtojamajiem, starp izglrtojarno un pedagogu vai izglrUbas iestades darbinieku, ka arl
starp pedagogiem un vecakiem (visrnaz viens likumiskais parstavis) par izglrtojarno
parkapumu gadr.jumiern. KarUba art nosaka konkretas darbrbas, kas izstradatas izglrtTbas

iestddei konflikta situaciju risina5anai, ka arr prevencijas pasakumus gadTjurnos, l ad

izglrtojarnais bez attaisnojo5a iemesla neapmekle izgllubas iestade saistrba ar iespejanu
vardarbrbu pret sevi.

3. Vardarbrbas pret izghtoiamo nover5anai izglrtTbas iestade papildus ievero
Valsts bernu tiesrbu aizsardnbas inspekciias 2008.gada 8.oktoba metodiskos ieteikumus

,,IzglTtrbas iestades, sociala dienesta, bari4tiesas un citu iestaZu kompetence

starpinstitucionalaja sadarbrba, veicot preventTvo darbu un risinot vardarbrbas gadrjurnus

pret bernu", kas nosaka rroTbas shemas un veicamos pasakurnus, gad-rjufiIos, kad pastav

aizdomas par iespejamiern bernu tiesrbu parkapumiern saistlba ar vardarbrbu trret
izglttojarno.

4. Darbd ar izghtojarno problernsituaciju risina5anu tiek ievOrcta

konfidencialitate. Saska4a ar Bernu tiesrbu aizsardzrbas likurna noteikto, inforrnaci.ia,
kuru par izghtojarno ieguvis izglrtrbas iestades darbinieks ir pierobeZas pieejamtbas, un

zi1as, kas jebkada veida varetu kaitct bOrna turpmakajai attrstTbai vai viqa psihologi;ka
lrdzsvara saglaba5anai, nav tzpauLamas. Visi ar konfliktu izmeklC5anu saistTtie dokurnenti
glab6jas pie izglitibas iestades vadltdja.

5. Konflikts SIs kart-rbas izpratne ir pretOju velmiu, intere5u, viedoklu, pozlciiu un

merl5.u sadurstne, sacenstba vai l,<rvi4S starp atS[irigi domaio5ien-r ilelir trlj-ctrl.



6. Fiziska vardarbrba Srs kart-rbas izpratne ir bCrna vesehbai vai dzrvlbai brstars
apzinats speka pielietoi ums.

7. Ernocionala vardarbrba Srs kartlbas izpratne ir bOrna gango va.iadzibu
ignoresana, pa5cienas aizskarSana vai psihologiska ietekrne5ana, negatrvi ietekmOjot v 4a
emocionalo atUstTbu.

8. Klases audzinatajs katru macrbu gadu septembrl skolOnus iepazrstina at
kartibu audzina5anas stundu laika izdiskut€iot katru noteikumu punktu, ka arr skolenu
vecakus iepazrstina ar kartrbu klaSu vecaku sapulc0s.

9. Kartiba pieejarna visiem. Ar to jdpiezrstas visietn izglrtrbas iestades

pedagogiskajiern un tehniskajiem darbiniekiem. Kartiba izvietota izglitibas iestades

stenda, ka arr pieeiama izgllt-rbas iestades skolotaiu istabd un bibliotek[.

II. Konflikti starp izglTtojamajiem

10. Ja konstatets konflikts starp izglltojamiern, kura laika saskatama frziska tai
ernocionala vardarbrba, tiek veiktas Sadas darbrbas:

10.1. klases audzinatajs (vai jebkurS darbinieks, kur5 konstatejis attiec'go
situaciju) nekavojoties zi4o izglrubas iestades direktorarn par konstateto konfli<ta
situaciju. Direktors savukart zi4o borna vecakiem;

10.2. klases audzinatajs veic ierakstu klases Lurnala par notiku5o konfliktu un pec

izglrtrbas iestades direktora pazi4o5anas vecakiern, vecaki apstiprina ar savu parakstu, ka
vi4i ir inforrneti par Sadu konfliktu;

10.3. ja konflikta situacija nav atrisinata,tad klases audzinatais iesniedz rakstitku
iesniegumu izgl-rtTbas iestades direktorarn, talak lemiot par sociala pedagoga, psiholqa,
medmasas vai cita atbalsta personala piesaisti situaciias risina5anai;

10.4. parnatojoties uz klases audzinataia rakstisko iesniegurnu, izglrtrbas iesta,les

direktors aicina konflikta iesaistrto izglTtojan-ro vecakus Llz sarunu klatienO izghtrbas
iestadO, kuras laika cenSas konfliktu atrisinat.

11. Pec notikuma izvertesanas, ja tiek konstatets, ka arT turpmak audzeL4a
uzvedrba apdraud savu un parejo audzOkrlu dro5rbu, vesehbu r"rn dzrvrbu, izglttt ras

iestades direktors, saska4ojot savu lerlumu ar izgllt-rbas iestades dibinataju, ir tiesiras
atskaitrt (eksrnatrikulEt) audzekni no izglrtTbas iestades. Sada lOmuma gadr.jruna

izglltojamam tiek nodro5inata iespOja turpinat izglrtrbu cita rzgl-rtlbas iestade .

III. Konflikti starp izglltojamo un izghtlbas iestfrdes darbinieku

10. Ja noticis konflikts starp izglrtoiamo un pedagogu vai izglrUbas iestales
atbalsta darbinieku, kura laika saskatama f-rziska vai en-rocionala vardarbTba tr,ret
pedagogu vai izglrubas iestades atbalsta darbinieku, tiek veiktas Sadas darblbas:

10.1. pedagogs vai izglrtrbas iestades darbinieks vOr5as pie izglrtrbas iestaJes
direktora ar rakstisku iesniegumu ar situacif as aprakstu;

10.2. izgllt-rbas iestades direktors sazinas ar izglrtojama vecakiern un r,eic
parrunas, pec nepiecie5arnrbas arT klatiene izgl-r[tbas iestades telpas;

10.3. izglltlbas iestades direktors organize sarunu, kura piedalas konflikta
iesaistrtas puses, tostarp pec nepieciesarnrbas pieaicina socialo pedagogu, psihologu,
medmasu vai citu atbalsta personalu situacijas risina5anai, kuras laika cen5as konfli.ktu
atrisinat.

11. Ja noticis konflikts starp izglltojamo ur-r pedagogu vai izglrtrbas iestiles
darbinieku, kura lalka izglltojamais infbrmeiis savus vecakus un vecaki pedagoga vai



izglitibas iestddes darbinieka ncrbu novertOjuSi ka nepedago[isku (nepedagogiski

profesionalas etikas parkapums), tiek veiktas Sadas darbibas:
11.1. izglit-rbas iestades direktora klatbutnc vecaki veic pdrrunas ar pedagogu'zai

izglrtrbas iestades darbinieku, kur5 ir iesaistrts konflikta situacija;
11.2. ia vecaki ar pedagogu konflikta situaciiu nevar atrisinat, tad:
ll.2.l. izglTtojama vecaki raksta iesniegumu par notiku5o izgllubas iestades

direktoram detaliz1tai izverteSanai ;

11.2.2. izglltrbas iestade pieprasa rakstisku paskaidrojurnu pedagogarn 'ni
izglit-rbas iestades darbiniekarn ;

11.2.3. izgl-rtlbas iestade uz rTkojurna pamata izveido kornisiiu un izvqte
konfliktu, kuras sastava bezizgl-rtlbas iestades vadrtaja ir vel vismaz 1 pedagogu parsta,zis

un 1 atbalsta darbinieks;
11.2.4. tiek veiktas parrunas atsevi5\i ar tzglTtoiarna vecakiem un pedagogu 'zai

izglrt-rbas iestades darbinieku;ja nepieciesarls uz nosleguma sarunu pieaicina personu no

izglrubas iestades dibinataja, vietOjas Bari4tiesas vai Sociala dienesta;
11.2.5. pec notikuma izvertOsanas, pOc nepieciesamTbas, izglltTbas iestades

direktorarn ir tiesTbas pielietot disciplindrsodus (piezTme; rajiens) vai atstadirat
darbinieku no darba;

11.2.6. ja netiek konstateta pedagoga vai atbalsta darbinieka vainojatna rtctta,
izgh-Ubas iestade nos[ta motivetu skaidrojumu par darbinieka darbrbas izvertejurnu un

atbilsubu attiecrgiern normatrvaj iern aktiern un etikas principiern.

IV. Izglitojamais bez attaisnojo5a iemesla neapmeklE izglitibas iest6di

12. GadrJumos, kad izglltojarnais bez attaisnojo5a iemesla neaprnekle izgllubas
iestadi, izglTtrbas iestade veio Sadas darbrbas:

12.1. klases audzinatajs sazinas ar vecakiem, lai noskaidrotu skolas kavejunu
c0loni.

12.2. l<ad berns ierodas skola, klases audzindtajs uzklausa berna viedokli lar
situdciju.

12.3. klases audzinatajs sadarbiba ar citiern skolas pedagogietn veic skolena

novero5anu klase.
12.4. situacijas, par kuram klases audzindtdjam nekavOjoties zi4o socialajlm

pedagogarn un izglrtrbas iestades direktoram:
12.4.1. aizdornas, ka berns cies no emocionalas, flziskas vai seksuZlas

vardarbrbas;
12.4.2. sa4emta infbrrnaciia, ka berns nav nakS4oiis maias,
12.4.3. klases audzinatdjs pamam-iis, ka berna uzvedTba izmainljusies (piemerarn,

uzvedrba kluvusi izaicinoSa, rupja, berns nosledzies sevt, ir dr[rns),
12.4.4. klases audzindtdjs pamanrjis, ka bornam nav sezonai piernerots apgetbs,

macrbu lldzekli, vai arr berns nav edis.
13. Ja vecaki par problernsituaciju ir inforrnOti gan mutiski, gan rakst:ski

(sagatavojot oficialu vestuli), bet neattaisnotie kaveiurni turpinas, klases audzina ajs

nedelas laikd infbrme skolas socialo pedagogu un izghtlbas iestades direktoru.
14. Socialais pedagogs sadarbrba ar izglltrbas iestades atbalsta personalu, klases

audzindtdju un vecakiem analize berna neattaisnoto kavejumu celo4us izn-rantoiot gan

skolenu rakstveida paskaidrojurrrus? gan ankete5anu, gan individualas sarunas? var veikt
arl rnajas aprneklejurnus. Minetie uzdevurni tiek sadallti specialistiern izgltubas iestade .



15. Darba gaita ir iaizverE vairaki iespejamie problOmas celo4i, kas var blt
saistrti ar:

1 5. 1 . problOmam izglltibas iestade;

15.2. berna individualo situaciju (veselibas problOmas, macrbu un uzvedthas

traucejumi, individualas problOrnas jeb pardzTvojurni, kas saistrti ar atttstTbas '/ar

traumatisko krrzi, u.c.);
1 5.3. problOmam girnene.
16. Pec informacijas apkopo5anas td tiek nodota izgllUbas iestades direktoran,

kur5 tdlak lemj par sazi4u ar izglTtojaLna vecakiem un atbildigo bernu tiesrbu arzsardzlbas

iestaZu piesaisti situacijas noregule5anai.

V. Nosl€guma jautfljumi

11. Atilt par spOku zaudOju5iern RTgas 92. vidusskolas 2016. gada 9.

iekSEjos noteikumus Nr. VS92-16-15-nts "Kart-tba par direktora un pedagogu
novembra
ncTbu, .ja

Direktore L.Serrrjonova
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tiek konstateta fiziska vai emocionala pret izglltoianlo".



Pielikums

09.11 .2016. Rrgas 92.vidusskolas iek5eiiem
noteikurnieur Nr. VS92- 1 6- I 5-rts

"Kart-rba par direktora un pedagogu rtctbu,
ja tiek konstateta fiziska vai emocionala vardarbTba

pret izglTtojarro"

Rlgas 92. vidusskolas
vardarblbas nov6r5anas plans

1. Skoleniem, kuri skola sastopas ar vardarbrbu izjnt vai piedzrvo
pazenrojumu, cielas un goda aizskarurnu, draudus savai vesehbai un dz-wfuai, ka

rezultAta rodas problOrnsituacijas (konflikti, strTdi, kautir.ri) - persontgi vai ar vecZku

starpniecrbu nekavejoties rnutiski vai rakstiski jainforme par problemsituaciju un javersas

pie kada no rninetajierr skolas darbiniekiern:
1. 1. klases audzinataja,
1.2. sociala pedagoga,
1.3. skolas rnasas,

1.4. skolas psihologa,
1.5. skolas vadTbas.

2. Ja konflikts starp iesaist-rtajiem skoleniern atrisinats ar klases audzinataia
pedagogiskajam darbrbam, citu skolas darbinieku darblba nav nepiecie5arna.

3. Skolas vadrba iesaistarna gadr.jurna, ia konflikta risinajums nav panakts kla;es
audzindtaja vai sociala pedagoga, skolas psihologa darbTbas rezultata.

4. Klases audzindtajs darba ar klasi vai skolenu individuali vardarbTbas

nover5ana veic Sadas darbrbas:
4.1. saruna ar skolenu;
4.2. lietas apstdklu noskaidro5ana;
4.3. skolona paskaidrojums;
4.4. vieno5anas ar skolOnu;
4.5. vecaku infbnnO5ana par notiku5o situaciiu;
4.6. ja situacija ir nopietna, tad tiek izsaukti vecaki uz skolu un iesaistTts

socialais pedagogs un/vai skolas psihologs.
5. Klases audzinataja preventtva darbTba:
5.1. klases audzinata-js infbrrne, diskute, sarundias ar skoldniern klases stunlas

par aktualam temarn, kas saisutas ar vardarblbu;
5.2. klases audzindtdjs organizO lekci-jas klase par aktualam tetnatn, saistttatr ar

vardarbrbu, uzaicinot lektorus;
5.3. klases audzindtdjs iepazrstina vecakus ar vardarbrbas nover5anas planu un

veic parrunas ar to skolenu vecakiem, kuri iesaistrti vardarbrba.
6. Socialais pedagogs darba ar vardarbiba cietu5ierr un vardarbrbu

provocejo5iern skolOniem izmanto Sadas darba formas:
6.1 . saruna ar bernu, vecaku, skolotaju;
6.2. lietas apstaklu noskaidro5ana, problernas defineSana;

6.3. skolOna uzvedrbas novOrteSana;
6.4. uzvedrbas, morales norrru, likurna normu izskaidro5ana;



6.5. sociali pie4ernama uzvedrbas rnodela izstrada5ar, a un ta integreSana;

6.6. personisko resursu rneklO5ana;

6.7. iedro5ina5ana;
6.8. hgums un vieno5anas ar bernu;
6.9. socialpedagogisk6s korekciias plana izstrade un realizacija.
7. Psihologa darba formas:
7.1. iespejarnas vardarblbas profilakses darba veik5ana pec klases audzinataja,

sociala pedagoga, skolas rnasas, skolas vadTbas, (klases audzinalaju sanaksmes, vecal<u

sapulces, kla5u grupas);
7.2. psihologiskais vardarblbas situacijas izvertejums pOc klases audzinatala,

sociala pedagoga, skolas masas, skolas vadlbas pieprasTjun-ra;

1.3. psihoerrocionalas korekcijas darbs ar vardarbTbas situacija iesaisUtaiiem

pec nepiecieSarnrbas; (individualas konsultaciias saskaqojamas ar vecakiern);
7.4. citu specialistu (psihiatra, neirologa, gimenes arsta, krtzes centru) ieteikSana

darba ar vardarblbas situacij a iesai stTtaj iern pec nepiecieSarnrbas.

8. Skolas medmasas darbs:

8.1. sniegt pirrno rnedicrnisko pahdzrbu;
8.2. izvert1t nepieciesamrbu neatliekarnas rnedicTniskas pahdzrbas izsaukSanai,

citu medicrnas darbinieku, firnenes arsta piesaistei;
8.3. par konstatetajiern vardarbTbas gadljurnietn informet klases audzinataiu,

socialo pedagogu, cietu5a vecakus un skolas vadibu;
8.4. piedallties kla5u stundas un vecaku sapulces un sniegt izskaidroit,Su

informaciju par rredicrniska rakstura sekam vardarbrba iesaistTtajietn skolCniem, sni.:gt

konsultacij as atbilsto5i nepiecie5arnrbai.
9. Skolas vadTbas darbrbas:

9.1 . sarun a ar vardarbrba iesaistrtaiiern skolOniem, to vecakietn, skolotajiern;
9.2. iepansanas ar lietas apstakliem;
9.3. socialpedagogiskas korekciias plana izstrades un realizaciias koordinO5ana;

9.4. nepiecie5amrbas gadljurna vOr5anas pie citarn bCrnu tiesrbu parstavo5rn"r

instancem.
10. Par vardarbrba cietu5o un provoceio5o skolenu problernsituacijam un skola:,

darbinieku veiktajam darbrbam skola skolOnu vecakus inforrnO konflikta risina5ana

iesaistrtais pedagogs un vienojas par turpmakaiarn pedagogiskaiarn darblbarn.
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